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EL ESTUDIO … EN PARTICIPACIÓN

▪ Mas de 15.000 participantes

MIGUEL ÁNGEL FONTÁN
D I R E C T O R  G E N E R A L  A I M C

▪ Colaboradores:
▪ 160 sitios web
▪ 22 perfiles en RRSS
▪ 11 boletines electrónicos
▪ Chat Hispano
▪ 014 Media
▪ Clear Channel
▪ Exterior Plus
▪ …
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▪ Colaboradores:
▪ 160 sitios web
▪ 22 perfiles en RRSS
▪ 11 boletines electrónicos
▪ Chat Hispano
▪ 014 Media
▪ Clear Channel
▪ Exterior Plus
▪ …

▪ 20 maquinas virtuales (AWS)

▪ 63,000 Sesiones

▪ COMPLET

▪ 53,000 u.u.

▪ 24,000 entrevistas. iniciadas

18 Noviembre:

▪ 6,444 usuarios nuevos

▪ 2,735 entrev.completadas



LOS DISPOSITIVOS DEL NAVEGANTE
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LOS DISPOSITIVOS DEL NAVEGANTE

LA VIDA ES MÓVIL

6.3

9.1

9.2

13.8

15.2

35.0

40.0

40.2

64.6

91.0 02h:42mCasi constantemente …………………. 36,3%

21,5%

HOR

VÍCTOR ESCRIBANO
J E F E  D E  P R O Y E C T O S  A I M C



LOS MEDIOS Y CONTENIDOS

DOMINIO DEL VÍDEO

IGNACIO GONZÁLEZ
T É C N I C O  D E  I N V E S T I G A C I Ó N

Actividades
Audiovisuales

97,9%

16.0%Plataf. Gratis
Canales, films …

Pluto, …

31.0%

39.4%Directo TV

Directo NO TV
Twitch, Youtube, TikTok

RTVE Play, AtresPlayer, Infinity, …

59.7%

56.7%

54.4%

31.0%Diferido TV

Vídeos Cortos
RRSS

Contenidos en
Plataf. Vídeo

Plataf. de Pago
Films, Series, …

Youtube, Twich

Netflix, Amazon Prime Video, Disney, …

TikTok, Instagram, …

RTVE Play, AtresPlayer, Infinity, …

79,8% 8,1
+

56,5%

51,7% 18,6
+

45,9% 11,8
+

39,8% 11,8
+

CON
Anuncios

Total TV 59,5%



LOS MEDIOS Y CONTENIDOS

MÁS TIEMPO DE PODCAST

IGNACIO GONZÁLEZ
T É C N I C O  D E  I N V E S T I G A C I Ó N

Actividades
De Audio

88,4%

5.4%Escucha de
AUDIOLIBROS

39.9%

52.0%MÚSICA a 
la carta

Directo Cadenas
de RADIO

Spotify, …

23.7%

24.6%PODCAST Prog.
RADIO

PODCAST NO
emitido RADIO

PODCAST

X < 15 minutos

15 < X < 30 minutos

30 < X < 60 minutos

1 < X < 2 horas

2 < X horas

RADIO RADIO

49’ 56’

25,1

25,3

28,3

Emitidos en No Emitidos en

14,6

6,5

19,7

24,7

28,0

18,8

8,7



LOS MEDIOS Y CONTENIDOS

CRECEN LAS SUSCRIPCIONES

IGNACIO GONZÁLEZ
T É C N I C O  D E  I N V E S T I G A C I Ó N

No suelo leer
el periódico

26,9

6,5

18,9

47,7

Solo la
edición
electrónica

Ambas ediciones
(impresa y electrónica)

Solo la
edición
impresa

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

14,4
15,7

18,1 17,8
19,3 19,1

22,9

4,7
3,7

4,2 3,5
3,5 3,1

3,9

Solo la
edición
electrónica

Ambas
ediciones

Solo la
edición
impresa

3,1

3,1

3,3 3,6

3,7 3,1

5,3

6,6

8,9

10,6 10,7

12,1 12,9
13,7



51,5%
61,0%

77,8%

2023 2024 2025

LA IA COMO PROTAGONISTA

RÁPIDA EXTENSIÓN

2023

2024

+ 2 4 , 8 %6 9 , 5 %

Sabe de lo que se trata … Solo ha oído hablar …

+ 1 8 , 2 %7 8 , 3 %

2025 + 1 7 , 4 %7 9 , 0 %

+9,5pp

+16,8pp
USOCONOCIMIENTO

JOSÉ LUIS POZUELO
T É C N I C O  D E  I N V E S T I G A C I Ó N  A I M C



LA IA COMO PROTAGONISTA

RÁPIDA EXTENSIÓN

TAREASFRECUENCIA DE USO

+8,8 pp

13,1%

20,1%

26,7%

34,8%

40,4%

48,7%

48,6%

+7,0pp

+8,3pp

+8,1pp

Ayer

Última
semana

Último
mes

Último
año

36,5%

+16,4 pp

+12,3pp

57,1%

+20,9pp

69,6%

57,4%
74,9%

+17,5pp

15.5

20.1

32.1 33.2 33.2

38.2

73.6

JOSÉ LUIS POZUELO
T É C N I C O  D E  I N V E S T I G A C I Ó N  A I M C



10,4

4,8DALL – E (Open AI)

Amazon Q (Amazon)

Gemini (Google)

2 0 2 4

LA IA COMO PROTAGONISTA

HERRAMIENTAS

JOSÉ LUIS POZUELO
T É C N I C O  D E  I N V E S T I G A C I Ó N  A I M C

Copilot (Microsoft)

Gemini (Google)

Canva IA

77,7

26,9

24,9

9,6

4,2

4,6

23,3

11,0

9,6

9,3

3,8

2 0 2 3

ChatGPT (Open AI)

DALL – E (Open AI)

Copilot (GitHub)

Bing Image Creator (Microsoft)

Create ML (Apple)

Midjourney

Leonardo AI

3,2

2,9
2,8

2,5

2,3

Perplexity (Open AI)

Code Llama (Meta)

Luzia 

Claude (Anthropic)

Firefly (Adobe)

Copilot (GitHub)

Amazon Code W. (Amazon)

ChatGPT (Open AI)

Bing Chat (Microsoft)

Bard (Google)

Copilot (Microsoft)

Midjourney

DALL – E (Open AI)

Bing Image Creator (Microsoft)

Create ML (Apple)

71,2

20,9

17,4

6,2

6,7

14,5

13,9

12,1

7,7 Amazon Code W. (Amazon)

2 0 2 5

Copilot (Microsoft)

Canva IA

74,2

41,9

22,9

8,3

5,7

19,1

11,0

ChatGPT (Open AI)

Copilot (GitHub)

Create ML (Apple)

7,7Perplexity (Open AI)

Meta AI (Meta) 11,0

Grok (X) 8,2

7,9Suno

7,3DeepSeek

6,5Google Vids (Google)

5,7Code Llama (Meta)

4,7Claude (Anthropic)



LA IA COMO PROTAGONISTA

IA ´ s  PERSONALIZADAS VIRTUALES

JOSÉ LUIS POZUELO
T É C N I C O  D E  I N V E S T I G A C I Ó N  A I M C

USO
EN EL

ÚLTIMO
AÑO

9,2%

JAVIER ROMÁN
T É C N I C O  D E  I N V E S T I G A C I Ó N  A I M C

NIVEL DE REALISMO / PERCEPCIÓN

15.7%

33.9%

50.1%Alto

Medio

Bajo

▪ Character.ai

▪ Replika.com

▪ Anima.ai

▪ Polybuzz.ai

▪ Tipsy.Chat

▪ Jenova.ai

▪ Kinda.ai …



53.3%

36.3%

10.4%

61.4%

29.2%

9.4%

58,1%
33.9%

8.0%

LA IA COMO PROTAGONISTA

NIVEL DE SATISFACCIÓN GENERAL IA

JAVIER ROMÁN
T É C N I C O  D E  I N V E S T I G A C I Ó N  A I M C

7,1
Muy o Bastante

Satisfech@

Ni  Satisfech@
Ni Insatisfech@

Muy o Bastante
Insatisfech@

Muy o Bastante
Satisfech@

Ni  Satisfech@
Ni Insatisfech@

Muy o Bastante
Insatisfech@

2023 2024

7,4

Las Mejor valoradas
por sus usuarios

2025

2025

Muy o Bastante
Insatisfech@

Muy o Bastante
Satisfech@

7,4

Vs. 2024

=
=

-0,2
-0,2

7,6
ChatGPT (Open AI)7,9
Perplexity (Open AI)

Claude (Anthropic)7,5

Gemini (Google)7,5
Canva IA7,5

+0,5

RETOS

❑ Información errónea

❑ De manera habitual

69,8%

20,5%

Ni  Satisfech@
Ni Insatisfech@



LA IA COMO PROTAGONISTA

IMPORTANCIA EN ÁMBITO PERSONAL 

JAVIER ROMÁN
T É C N I C O  D E  I N V E S T I G A C I Ó N  A I M C

2024

26.8%

40.6%

75.0%

34.9%

43.2%

59.9%

33.8%

35.7%

57.7%

Profesional

Personal

Académico

2023 2025



LA IA COMO PROTAGONISTA

PAGO POR USO

JAVIER ROMÁN
T É C N I C O  D E  I N V E S T I G A C I Ó N  A I M C

18.7%

81.3%

2024

Paga

No
Paga

26.0%

74.0%

2025

Paga

No
Paga

2025

BENEFICIOS

22,8%

RIESGOS

33,3%

EQUILIBRIO
43,5%

BALANCE
RIESGOS / BENEFICIOS

PREOCUPACIÓN CON
EL AUMENTO DEL USO
DE LA IA

60.5%
23.5%

16.0%No esta 
preocupado

PreocupadoNeutros

± 7,3 pp



Vs.

LA IA COMO PROTAGONISTA

F U T U R O

JAVIER ROMÁN
T É C N I C O  D E  I N V E S T I G A C I Ó N  A I M C

Desinformación
Deep Fakes

6 3 , 6 %

6 1 , 8 %

5 1 , 7 %
5 3 , 5 %

Pérdida de
Creatividad

Descenso Nivel
Formativo / Educa.

4 9 , 2 %
5 0 , 9 %

fiabilidad

4 5 , 2 %

Uso Indebido
/ No Ético

8 2 , 4 %

7 4 , 4 %

Falta de
Regulación

6 3 , 7 %

5 7 , 6 %

Desempleo

3 6 , 7 %

3 3 , 8 %

Coste Energético
Medioambiental

2 2 , 7 %

3 2 , 3 %

LOS PROBLEMAS

62.0

13.1

Mucho
 futuro

Sin
futuro

52.0

15.1No
Burbuja

Burbuja
Econom.



DOMÓTICA

ÍÑIGO DURAN
S E C R E T A R Í O  –  A S S I S T A N T  A I M C

28.1

33.3

38.6

42.4

46.3
48.7

53.3

202520232022202120202019

¿Dispone en su casa de algún aparato conectado a Internet que puede ser controlado desde … 

… un teléfono móvil, ordenador, tablet…?

2024



DOMÓTICA

E n  l o s  ú l t i m o s  6  a ñ o s

20,6
Sistema de

 Seguridad +12 pp

Detector

De humos

4,3 +3 pp

Electrodoméstico

grande

11,1
+10 pp

+8 pp

Enchufe

Inteligente

14,4 +8 pp

4,3
Persianas

y Toldos
+3 pp

Apertura remota

de puertas

+3 pp4,3

ÍÑIGO DURAN
S E C R E T A R Í O  -  A S S I S T A N T

Calefacción

Termostato o

Aire Acondicionado

15,1+10 pp

18,6
Electrodoméstico

pequeño

+12 pp

Luces

Iluminación 17,3 +10 pp

Sistema de 

Riego 2,3



ASISTENTES DE VOZ

ÍÑIGO DURAN
S E C R E T A R Í O  –  A S S I S T A N T  A I M C

9.0

9.8

11.2

13.0

14.6

18.8

47.0

59.7

60.4%

UTILIZA

2025

37.2%

FR
EC

U
EN

TE
M

EN
TE

5.8 7.0

29.2

38.5

51.3

AURA
(Movistar)

BIXBY
(Samsung)

SIRI
(Apple)

GEMINI
(Google)

ALEXA
(Amazon)

Muy o bastante satisfech@

Ni satisfech@ /  Ni insatisfech@

Muy o bastante insatisfech@

51,9

37,3

10,7



DOMÓTICA

GAFAS DE NUEVA GENERACIÓN

13,4

7,2
2025
2024

Último mes …
Un 64,5 (-5 pp) NUNCA 

las han utilizado

Videojuegos 10,6% +5,5

Otros usos 10,7%

ÍÑIGO DURAN
S E C R E T A R Í O  –  A S S I S T A N T  A I M C



83,8%
87,2%

84,4% 85,8% 85,9% 86,1%

202420232022202120202019

87,0%

2025

Ayer …

REDES SOCIALES

USO MASIVO

RAQUEL PIRIZ
J E F E  D E  P R O Y E C T O S  A I M C

3.7

4.9

5.6

8.6

19.8

24.7

32.2

41.3

58.9

75.0

BeReal

Snapchat

Instagram

Facebook

TikTok

X

LinkedIn

Pinterest

Bluesky

Threads

2.8
8.7

13.3

24.3

39.9

RRSS
PREFERIDA



69.8 30.2Usan / abusan de
Publicidad encubierta

Muy ó bastante de acuerdo … Poco ó nada de acuerdo …

REDES SOCIALES

INFLUENCERS …

RAQUEL PIRIZ
J E F E  D E  P R O Y E C T O S  A I M C

Siguen a algún influencer
Youtuber, streamer

56,4 %
61.9 38.1Sus comentarios y publicaciones 

son de carácter publicitario

45.7 54.3Disminuye la credibilidad del 
influencer

38.2 61.8Influye en la decisión de compra

INFLUENCERS VIRTUALES …

14,1

Muy o bastante de acuerdo

Ni acuerdo /  Ni desacuerdo

Poco o nada de acuerdo

44,9

40,5
¿ Crecerá en los 
próximos años ?-5,9



PERCEPCIONES ACERCA DE INTERNET 

PABLO ALONSO
D I R E C T O R  G R A L  T É C N I C O  A I M C

LA PUBLICIDAD EN LA RED

47.70%

“ la publicidad
      es necesaria
        para que internet 
           se desarrolle ”

Demasiada
Publicidad

-6,6

66,4%

-6,3

48,9%
-4,7

38,8%

-4,7

18,7%

30,5%

16,7%15,9%

SeguridadPrivacidad
Falta Confiden.

VelocidadVirus
Prog. Espía

CosteCalidad de
acceso

PROBLEMAS



2021 2023 2025

PERCEPCIONES ACERCA DE INTERNET 

PABLO ALONSO
D I R E C T O R  G R A L  T É C N I C O  A I M C

LOS CIBERDELITOS C o n s i d e r a d o  c o m o  u n  p r o b l e m a  g r a v e   … 85,1% -4 pp

Ha sido víctima …
A l g u n a  v e z 39,2%

Ú l t i m o  a ñ o 20,2%

SEGURIDAD EN LA NUBE

26.1%

43.7%

29.9%
Seguro

Inseguro

30.8%

42.3%

26.7%
Seguro

Inseguro

33.4%

40.9%

25.6%

Seguro
Inseguro

+7 pp

-4 pp

LA SEGURIDAD EN LA RED



PERCEPCIONES ACERCA DE INTERNET 

PABLO ALONSO
D I R E C T O R  G R A L  T É C N I C O  A I M C

LAS FAKE NEWS C o n s i d e r a d o  c o m o  u n  p r o b l e m a  g r a v e   … 83,0 % -3 pp

-3,5 pp
P r o h i b i r l a s  y  p e r s e g u i r
l e g a l m e n t e  a  s u s  c r e a d o r e s 78,9 %

C r e a r  O r g a n i s m o  O f i c i a l  q u e
I d e n t i f .  y  r e s t r i n j a  p u b l i c a c i ó n 76,4 %

Internet para estar informado de la actualidad:

57.9%
32.6%

7.3%

2.1%

Fuente Secundaria
Importante Fuente

fundamental

2021

Fuente Secundaria
NO Importante

No uso internet como
   fuente inf. actualidad

51.0%
33.1%

11.2%

4.8%
2025

Fuente Secundaria
Importante Fuente

fundamental

Fuente Secundaria
NO Importante

No uso internet como
   fuente inf. actualidad

-7 pp



PERCEPCIONES ACERCA DE INTERNET 

PABLO ALONSO
D I R E C T O R  G R A L  T É C N I C O  A I M C

LAS GRANDES TECNOLÓGICAS

P r e o c u p a d o s  p o r  e l  g r a n  
p o d e r  q u e  e s t á n  a c u m u l a n d o  
… 78,9 %2025

66,8% +12,1 pp2021

N i v e l  d e  p r e o c u p a c i ó n
M U Y  A L T O 54,5 %2025

40,7% +13,8 pp2021



PERCEPCIONES ACERCA DE INTERNET 

PABLO ALONSO
D I R E C T O R  G R A L  T É C N I C O  A I M C

LOS MENORES

Control
Parental

30.3
36.0

41.1

63.4

20
19

20
21

20
23

20
25

Preocupación
Acceso Porno

84.9 79.2

9.3 14

5.7 6.5

20
24

20
25

Muy ó
Bastante

de acuerdo

Desacuerdo

Sistema de
Verifica. Edad

Limitar uso
en colegios

58.3%23.4%

17.3%

En contra

A favor

2025

47.7
%

35.3
%

2025

MUY
De acuerdo

De acuerdo

83,0%



2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Ult. Año 74.6 77.8 80.6 82.4 84.7 85.9 87.7 89.4 90.8 91.6 92.6
Ult. Mes 74.1 77.3 80.3 82.1 83.9 85.1 87.6 89.2 90.5 91.5 92.5
Ayer 66.7 71.9 75.7 77.8 79.9 81.4 84.3 86.1 87.5 88.9 90.1

74.6
77.8 80.6 82.4 84.7 85.9 87.7 89.4 90.8 91.6 92.6

66.7
71.9

75.7 77.8 79.9 81.4
84.3 86.1 87.5 88.9 90.1

DESARROLLO DE INTERNET

PABLO ALONSO
D I R E C T O R  G R A L  T É C N I C O  A I M C

JOSÉ ANDRÉS GABARDO
D I R E C T O R  T É C N I C O  A I M C



DESARROLLO DE INTERNET

JOSÉ ANDRÉS GABARDO
D I R E C T O R  T É C N I C O  A I M C



NO INTERNAUTAS

JOSÉ ANDRÉS GABARDO
D I R E C T O R  T É C N I C O  A I M C

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Ult. Mes 25.9 22.7 19.7 17.9 16.1 14.9 12.4 10.8 9.5 8.5 7.5

25.9

22.7

19.7
17.9

16.1
14.9

12.4
10.8

9.5 8.5 7.5



NO INTERNAUTAS

JOSÉ ANDRÉS GABARDO
D I R E C T O R  T É C N I C O  A I M C

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Ult. Mes 25.9 22.7 19.7 17.9 16.1 14.9 12.4 10.8 9.5 8.5 7.5
HOMBRE 23.1 20.5 17.6 16.4 14.8 13.6 11 9.5 7.7 7.4 6.5
MUJER 28.6 24.7 21.7 19.2 17.3 16.2 13.8 12.1 11.2 9.5 8.4

25.9

22.7
19.7

17.9
16.1 14.9

12.4
10.8

9.5 8.5 7.5

M

H



NO INTERNAUTAS

JOSÉ ANDRÉS GABARDO
D I R E C T O R  T É C N I C O  A I M C

25.9
22.7

19.7 17.9 16.1 14.9 12.4 10.8 9.5 8.5 7.59
6.8

4.6 2.8 2.8 2.1 1.9 1.9 1.3 1.1 1.3

74.2
76.5 77.9

74.7

63.4 65.2

58.7

51.3
47.1

42
38.3

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Ult. Mes 14-19 20-24 25-34 35-44 45-54 65-64 65-74 75+



NO INTERNAUTAS

JOSÉ ANDRÉS GABARDO
D I R E C T O R  T É C N I C O  A I M C

PERFIL POR EDAD

1.5

2.2

1.1

1.6

3.9

2.4

6.8

2.7

13.6

4.0

18.6

9.4

29.4

19.7

24.8

58.2

2015

2025

14-19 20-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 75 y +



NO INTERNAUTAS

JOSÉ ANDRÉS GABARDO
D I R E C T O R  T É C N I C O  A I M C

62.7

64.7

66.6

69.9
68.8

70.9
71.9 71.2

72.7 72.8 72.2

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

EDAD MEDIA



NO INTERNAUTAS

JOSÉ ANDRÉS GABARDO
D I R E C T O R  T É C N I C O  A I M C

25.9
22.7

19.7 17.9 16.1 14.9 12.4 10.8 9.5 8.5 7.5
13.3

9.7 8.4
4.6 6.3 5.2 3.7 3.5 3.3 3.5 2.8

13.6 12.7
10.5

8.2 7.7 7.1
4.2 3.9 3.2 2.8 2.5

39.3 38.2
35.3 33.9

30.3 28.5
25.0

22.3
19.6 17.9 15.9

56.2 56.8 57.8
55.5

50.0 49.3

42.1 42.7 41.0
38.9

36.7

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Ult. Mes IA1 IA2 IB IC ID IE1 IE2

ISE



INTEL IGENCIA DIGITAL

Asociación para la Investigación
de Medios de Comunicación
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